
 

 

 

 

IT Requirement for Installing EC Connect 

安裝醫承通的資訊科技要求 

 

Basic Configuration (Applicable to Chinese Medicine clinics without intranet setting) 

基本配置 (適用於沒有設置內聯網的中醫診所) 

 

1. Standalone Desktop / Notebook Computer (Server and client) 

獨立桌上 / 筆記簿型電腦 (伺服器和客戶端) 

  

Hardware 

硬件 

Configuration 

配置 

CPU 

中央處理器 

Intel Core i7 or faster processor 

英特爾 Core i7 處理器 或以上 

RAM 

隨機接達記憶體 

16GB or above 

16GB 或以上 

Display 

顯示 

Minimum resolution 1024 x 768 

最低解像度 1024 x 768 

Hard Drive Storage 

硬碟空間 

500GB or above 

500GB 或以上 

Pointing Device 

指標裝置 

Standard Mouse Device 

標準滑鼠設備 

Keyboard 

鍵盤 

Standard Keyboard Device 

標準鍵盤設備 

Monitor 

顯示器 

Standard computer monitor 

標準電腦顯示器 

 

Software 

軟件 

Description 

描述 

Operating System 

操作系統 
Windows 10 (64-bit) Pro/ Enterprise 

Windows 10 (64 位元) 專業版/ 企業版 

Web Browser 

瀏覽器 
Chrome 

Chrome 

 

*以上為安裝醫承通的基本硬件 / 軟件配置，申請人須自行處理電腦硬件 / 軟件的安裝和

網絡連接等相關問題。申請成功後，服務供應商會協助申請人於電腦系統安裝醫承通。 

 



 

 

 

 

Advanced Configuration (Applicable to Chinese Medicine clinics with intranet settings) 

進階配置 (適用於設有內聯網的中醫診所) 

 

1. Server 

伺服器 

 

Hardware 

硬件 

Configuration 

配置 

CPU 

中央處理器 

Intel Core i7 or faster processor 

英特爾 Core i7 處理器 或以上 

RAM 

隨機接達記憶體 

16GB or above 

16GB 或以上 

Hard Drive Storage 

硬碟空間 

500GB or above 

500GB 或以上 

Network Interface 

網路介面 

At least one network port 

最少一個網路埠 

Optional:  可選擇是否購買: 

Pointing Device 

指標裝置 

Standard Mouse Device 

標準滑鼠設備 

Keyboard 

鍵盤 

Standard Keyboard Device 

標準鍵盤設備 

Monitor 

顯示器 

Standard computer monitor 

標準電腦顯示器 

 

Software 

軟件 

Description 

描述 

Operating System 

操作系統 

Windows 10 (64-bit) Pro/ Enterprise 

Windows 10 (64 位元) 專業版/ 企業版 

 

  



 

 

 

 

2. Desktop / Notebook Computer (Client) 

桌上 / 筆記簿型電腦(客戶端) 

 

Hardware 

硬件 

Configuration 

配置 

CPU 

中央處理器 

Intel Core i5 or faster processor 

英特爾 Core i5 處理器或以上 

RAM 

隨機接達記憶體 

Minimum 8G RAM, 16GB recommended 

最低 8GB, 建議 16GB 

Display 

顯示 

Minimum resolution 1024 x 768 

最低解像度 1024 x 768 

Hard Drive Storage 

硬碟空間 

5GB or above 

5GB 或以上 

Network Interface 

網路介面 

At least one network port or Wi-Fi 

最少一個網路埠或 Wi-Fi 

Monitor 

顯示器 

Standard computer monitor 

標準電腦顯示器 

Pointing Device 

指標裝置 

Standard Mouse Device 

標準滑鼠設備 

Keyboard 

鍵盤 

Standard Keyboard Device 

標準鍵盤設備 

 

Software 

軟件 

Description 

描述 

Operating System 

操作系統 

Windows 10  

Windows 10  

Web Browser 

瀏覽器 

Chrome 

Chrome 

 

  



 

 

 

 

3. Tablet (Client) 

平板電腦 (客戶端) 

 

Hardware 

硬件 

Configuration 

配置 

iPad 

iPad 

9.7-inch or above 

9.7 吋或以上 

Android Tablet 

安卓平板電腦 

10.5-inch or above 

10.5 吋或以上 

Keyboard 

鍵盤 

Compatible with iPad or other Android tablets 

兼容 iPad 或其他安卓平板電腦 

 

Software 

軟件 

Description 

描述 

Operating System 

操作系統 

iOS 13.3 or above or Android 11 or above 

iOS 13.3 或以上 或 Android 11 或以上 

Web Browser 

瀏覽器 

Chrome 

Chrome 

 

 

4. Network Device, e.g. Router 

網絡設備, 例如路由器 

 

 

*以上為安裝醫承通的基本硬件 / 軟件配置，申請人須自行處理電腦硬件 / 軟件的安裝和

網絡連接等相關問題。申請成功後，服務供應商會協助申請人於電腦系統安裝醫承通。 

 


