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參加醫健通的好處

• 為你們建立終身和更全面的健康紀錄

• 讓你們獲得更適時和準確的診斷和治療

醫護機構

• 可快捷查閱醫健通紀錄作為參考，
以提供更有效率及優質的醫護服務

• 減少重複檢驗和因紙本紀錄而有機會
出現的錯誤

病人



參與同意 安老院舍

醫護及專業界別

私家醫院

私家診所

化驗 / 放射中心

社福機構

醫院管理局

衞生署

互通同意



電子健康紀錄可互通資料範圍



細閱登記須知
• 醫護機構指南
• 實務守則

填寫申請表格準備證明文件
• 商業登記證 /
公司註冊證

登記成為醫護機構

步驟步驟步驟

醫護機構
表格下載



技術設置



帳戶管理員

管理醫健通使用者帳戶

醫健通辦公室與醫健通用戶之間的溝通橋樑

用戶管理人員
角色與職責





妥善保管你的用戶資料



病人登記醫健通 /
獲取其互通同意流程



主要原則
參與同意 互通同意

醫護提供者及病人
均己參與醫健通

醫護提供者可以取覽及
互通病人的電子健康紀錄

病人向醫護提供者給予互通
同意以取覽其電子健康紀錄

病人“正接受其護理”
及“有需要知道”

自願登記



無能力給予同意
的人士

• 年滿16歲或以上
• 無能力給予同意 代決人

兒童 • 16歲或以下

類別 詳情 遞交申請由

個人登記 • 年滿16歲或以上 本人

合資格人士



登記方法

親身登記

郵寄及傳真

Identity Document

網上登記

醫健通：參與者已成功登記醫
健通及給予有關醫護機構互通
同意以取覽紀錄，可使用授權
號碼12345678處理與醫護機構
的互通同意。生效日期：2021

年 09月 24日。此外，醫健通
eHealth手機程式現已推出，請
即上 app.ehealth.gov.hk 下載。
查詢：34676300〈醫健通號碼：
345697118175〉

網上登記



方法

互通同意：授權給醫護機構

醫健通eHealth App

提前取得互通同意

智能身份證插卡 授權號碼

互通同意年期



宣傳刊物

宣傳刊物



宣傳短片

宣傳短片



社交媒體

Electronic Health Record 

Sharing System
@electronic_health_record Electronic Health Record 

Sharing System
https://www.ehealth.gov.hk



病人查詢熱線 3467 6300

醫護人員查詢熱線 3467 6230

傳真 3467 6099

電郵 ehr@ehealth.gov.hk

網頁 www.ehealth.gov.hk

地址
香港九龍灣展貿徑1號
九龍灣國際展貿中心11樓1193室

謝謝！

電子健康紀錄申請及諮詢中心


